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Prilohy:

Ptiloha &. 1 — Sazebnik pausalizovanych nahrad nakladd a $kod koncernu BRANO GROUP, a.s.
Pfiloha €. 2 — Plan kvality vyrobku — Dohoda o kvalit&

Ptiloha &. 3 — 8D Report

PouZité zkratky:

BG - BRANO GROUP, a.s.

PFD - Process Flow Diagram, prib&hovy diagram procesu

QMS - Systém managementu kvality

ON BG - Organiza¢ni norma BG

SBU BG - Strategic Business Unit BG, samostatn& hospodatici jednotka v ramci BG

OEM - Original Equipment Mafuctacturer

IATF — International Automotive Task Force

CSR — Customer Specific Requirements

FAQs — Frequently Asked Questions

SIs — Sanctioned Interpretations

APQP — Advanced Product Quality Planning - rimec postupi a technik pouZitych pfi vyvoji vyrobki zejména v automobilového priimyslu.
PPAP - Proces schvalovani dilt k sériové vyrobg

VDA - Verband der Automobilindustrie - sdruZeni automobilového primyslu.

FTA — Fault Tree Analysis - analyza stromu poruchovych stavii

CSL1 - Controlled Shipping Level 1 — 100% vystupni kontrola kvality vyrobku zaji$t€n4 dodavatelem

CSL2 - Controlled Shipping Level 2 - dodate&na kontrola kvality vyrobku. CSL 2 pokryva 100% kontrolu nad vyrobnim procesem provadénym
zaméstnanci dodavatele. CSL 2 je 200% kontrola. V ptipad€ CSL 2 zistava CSL 1 platna a dodatednou kontrolu provadi certifikovana tfidici
spole¢nost

MSA — Analyza systému méfeni

PKV - Plan kontroly vyrobku (dohoda o kvalit€)

TE - celkové hodnoceni

FIFO - First In First Out - strategie, pfi které se zboZi vyskladiiuje vzdy od toho nejstardiho (= nejdiive naskladnéného).
SFN- Serienfahigkeitsnachweis - Doklad o sériové zpusobilosti
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1) UVOD
1.1 UZel manuilu kvality

Manual zabezpedeni kvality nakupovanych produkti a sluZeb spole¢nosti BRANO GROUP, a.s. (a
spolefnostmi tvoFicimi s BRANO GROUP, a.s. koncern) (dile jen ,,manual kvality“) popisuje a definuje
pozadavky na dodavatele spoletnosti tvoFicich koncern BRANO GROUP, a.s. (déle jen ,,BG*) a slouZi jako
»Dohoda o zajiSténi kvality* mezi BG a jejimi dodavateli.

Spole¢nym cilem dodavatele a BG je neustalé zvySovani kvality a spolehlivosti vyrobkii. Toho mitize byt
dosaZeno jen intenzivni vzajemnou spolupraci mezi jednotlivymi stupni procesu a uplatiiovanim systémi
managementu kvality podle IATF 16949.

Stale uzsi partnerskd spoluprace mezi zdkaznikem a dodavatelem je nutnym pfedpokladem zvySovani
spole¢né konkurenceschopnosti. BG proto od svych dodavateli oekava intenzivni spolupraci zaméfenou na
prevenci a planovani kvality ve vSech fazich procesu, zejména ve fazi planovani a realizace vyvoje vyrobku a
procesu.

1.2  Oblast pouziti manualu kvality

Manual kvality slouZi k vymezeni poZadavkii BG na dodavatele a zaroveii stanovuje postupy, které
jsou zadouci pro zajisténi kvality nakupovanych produktti a sluzeb. Hlavnim cilem manualu kvality je
zajisténi stabilni kvality vyrobki a dodavek v poZadovanych terminech a v ceng tak, aby nasledné bylo
umozné&no snizit rozsah provadéni vstupni kontroly.

Pozadavky tohoto manualu kvality by mély byt dodavatelem pfenaeny také na jeho subdodavatele.

Manuadl je v aktualnim zné&ni k dispozici na odkazu:
https://www.brano.group/cs/download#documentsforsuppliers

O jeho zméné je dodavatel informovan prostfednictvim objednéavek a jeho aktudlnost je povinen si hlidat.

2) POZADAVKY BG NA SYSTEM MANAGEMENTU KVALITY DODAVATELU
2.1 Systém kvality dodavatele

Dodavatel produktu ¢i sluzby musi minimaln& prokazat certifikaci svého systému managementu kvality podle
ISO 9001, v platném znéni, jejiZ certifikat vydal certifikaéni organ, kterému byla udélena akredita¢ni znacka ¢lena
Multilateralni dohody IAF o vzajemném uznavani vysledki akreditace (IAF MLA; International Accreditation
Forum Multilateral Recognition Arrangement), a kde hlavni rozsah pisobnosti akreditaéniho orgéanu zahrnuje
certifikaci systému managementu podle ISO/IEC 17021, neni-li zdkaznikem BG, nebo BG specifikovano jinak.
Podminkami jsou rovnéz zabezpe&eni specifickych pozadavki BG na nakupované produkty a sluzby (MANUAL
ZABEZPECENI KVALITY NAKUPOVANYCH PRODUKTU A SLUZEB SPOLECNOSTi BRANO GROUP,
a.s.), specifickych poZadavkil zakazniki OEM BG a minimalnich poZzadavki na systém managementu kvality dle
aktualniho dokumentu Minimum Automotive Quality Management System Requirements for Sub-Tier Supplier
v piipadé - certifikace pouze ISO-9001. Specifické pozadavky-zékazniki OEM BG a-minimalni poZadavky na—-——
systém managementu kvality jsou dostupné vSem na portile IATF v sekci ,,OEM Requirements® (Customer
Specific Requirements-CSR). Ti dodavatelé, ktefi nemaji pfistup na OEM portély, pozadaji oddéleni centralniho
nakupu BG o zaslani CSR. Splnéni t&chto pozadavki je nedilnou nutnou podminkou pro zafazeni dodavatele do
»Seznamu schvalenych dodavatelti BG*.

Dodavatel produktl se rovnéZ zavazuje zavést trvalé zlepSovani systémi managementu kvality s cilem
naplnéni shody s pozadavky specifikovanymi v IATF 16949:2016, dle odstavce 8.4.2.3, v platném znéni a také se
zavazuje sledovat na portale IATF zmé&ny v poZadavcich na zabezpedeni systému kvality tzv. ,,FAQs“ a ,,Sis",
rovnéz dodrZovat veskeré pravni predpisy v oblasti ochrany Zivotniho prostedi. Nejleps§im ditkazem ekologického
chovani dodavatele je certifikat dle ISO 14001 nebo EMAS.

V ptipadé vydani nového certifikatu, zmény rozsahu &innosti, platnosti nebo odebrani certifikdtu musi
dodavatel neprodleng pisemné informovat BG, a to nejpozd&ji do tii pracovnich dnii na emailovou adresu:
nakup@brano.eu.
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2.2 Strategie nulovych chyb

Dodavatel musi prokazat v dokumentaci systému managementu kvality zahmuti principu nulovych chyb do
strategie organizace a jeho praktické napliovani. Tento princip je dileZitou soucésti hodnoceni dodavatele

z hlediska kvality dodavek.

2.3 PPM

PPM dodavatele, které vyhodnocuje zakaznik, je poitano nasledujicim zpiisobem:

(Mnoizstvi NOK / celkové dodané mnozstvi) * 1 000 000 = PPM

CIL: PPM =0

PPM je potitano v mésici, kdy byla reklamace uzaviena zdkaznikem. Jsou sledovany hodnoty PPM mési¢niho,
ro¢niho a kumulativniho. Max. hodnota PPM pro dodavatele &ini 25, pokud neni dohodnuto jinak. Pfekro¢eni
hodnoty PPM ve sledovaném obdobi negativné ovlivni hodnoceni dodavatele providéné zikaznikem.

Dodavatel je povinen zajistit doddvku dili min. na irovni poZadovaného PPM findlniho zdkaznika
(YW, Skoda, AUDI, BMW, Fiat, GM, Stellantis, VOLVO, Daimler, Tesla, Magna, Forvia, Gigant, Iveco,
Autovaz, Lear, Suzuki, Toyota a dalSich).

Pozndmka: Souvisejici smérnice BG je mozno vyZddat od prislusnych oddéleni kvality jednotlivych SBU BG.
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3) PROCES ZAJISTENI KVALITY DODAVEK DO BG

Zajisténi kvality dodavek je kliovym procesem systému managementu kvality a nakupovani BG. Systém
zahrnuje predepsané kroky a etapy, které popisuji zplisob uzavirani dohod BG s dodavateli, postupné uvolfiovani
dodévek a jejich ovéFovani. Postup a jednotlivé etapy tohoto procesu jsou dany nésledujicim diagramem:

VYBER
DODAVATELE

ZACATEK

1. ETAPA ) 3
VYHLEDAN( VHODNYCH DODAVATELU

KLASIFIKACE DODAVATELU

KVALIFIKACE DODAVATELU
VYBER DODAVATELE

POPTAVKA
VYHODNOCEN{ POPTAVKY

2. ETAPA .
POTENCIALNI ANALYZA

A JES VYHODNOCEN(

o O @
Schvileny I l

akéni plan

3.ETAPA PRVN( VZORKY

R@R/ 2DP U DODAVATELE

UZAVREN( DOHODY O KVALITE

VYHODNOCEN(

NOTE 1 (CR) Uvolnéno I NOTE 6 |(NCR) zamitnuto
NOTE 3 (CR*) podm. uvolnéno

4.ETAPA
UVOLNEN{ DODAVATELE

ZKUSEBNI DOBA

ZAJISTENI
KVALITY NOTE 3 (CR*)
SERIOVYCH
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NOTE 1 (CR)

A K 1 e
DODAVKY BEZ VSTUPN KONTROLY incident
(ship to stock)

6. ETAPA
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Vysvétleni a popis jednotlivych etap pro zajiSténi kvality dodavek v BG:
1. Etapa— Vyhledéni vhodnych dodavateld, klasifikace, kvalifikace, vyb&r dodavatele

V této etapé jsou oslovovani potencialni dodavatelé a vysledkem této etapy je vybér dodavatele. Vybér
dodavateld se fidi interni normou BG.

Jako potencialni dodavatelé produktu €i sluzby mohou byt oslovovani dodavatelé ze ,,Seznamu schvalenych
dodavateli BG* nebo ti dodavatelé, ktefi se prokaZou platnym certifikitem systému managementu kvality dle ISO
9001 a splni nasledn& proceduru pro zafazeni dodavatele do vyse uvedeného seznamu. Toto zafazeni je fizeno a
koordinovano oddélenim nakupu BG ve spolupraci s pfisluinym oddé&lenim kvality BG.

Poptavka

V ramci této etapy jsou dodavatelim predany poZadavky tykajici se kompletni specifikace poZzadovaného
produktu &i sluzby (vykresova dokumentace, souvisejici normy a ptedpisy, kvalitativni poZadavky, ptipadné
zvla$tni pozadavky BG). V pripad® nejasnosti je dodavatel povinen kontaktovat pracovnika nakupu ¢i kvality BG
a tyto si spole&n€ vyjasnit pfed pfedloZeni finalni nabidky zdkaznikovi.

Vyhodnoceni poptavky

Na zaklad¢ predanych specifikaci vypracuje potencialni dodavatel nabidku, kterou pfedd nakupu BG ve formé
emailu, cenové nabidky zaslané postou &i nabidkou do internetového portalu BG. Potencidlni dodavatel Nabidkou
potencialni dodavatel potvrzuje kompletnost zadani (vykresy, normy a jiné specifikace) a skute¢nost, Ze zadani
porozumél.

2. Etapa - Potencialni analyza (PA)

U potencialnich dodavateld, ktefi splnili kritéria poptavky, napléanuje pracovnik kvality BG provedeni PA.
Cilem PA dle metodiky VDA 6.3 je ové&feni shody procesi/krokil procesii s pozadavky a specifikacemi.
Rozpoznané neshody jsou dokumentovany a jako zjisténi PA ohodnoceny ve vztahu k riziku produktu a/nebo
procesu v auditované organizaci, nebo v dodavatelském fetézci.

Vysledky PA poskytuji informace o kvalitativni a kapacitni zpiisobilosti procesii a upozortiuji na moznosti
zlepSeni. Od dodavatele se o&ekéava zpracovani planu napravnych opatieni (akéni plan) na odchylky zjisténé pfi
PA, a to nejpozdé&ji do terminu uvedeného v oznameni o vysledku PA. PA je provadéna auditory BG, ptipadné za
ucasti technickych experti.

Vyhodnoceni PA:

Vyhodnoceni PA probiha v souladu s metodikou VDA 6.3, a to dle principu semaforu, ,,&ervena®, ,,Zlutd* nebo
,Zelena®.

Hodnoceni otdzek Vysledek
Pozadavky otdzky jsou splnény. O
Pozadavky otazky jsou spln&ny pouze podmine&né 9 D
Pozadavky otazky nejsou splnény.

Vysledek:

© szelena“ — dodavatel mé potencial realizovat poZadavky zakaznika v poptavkovém rozsahu.
Dodavatel postupuje dale v procesu vybéru dodavatele.

QO ,,7luta* — dodavatel je podminetné doporucen.
Podminkou je pfipravit a plnit akéni plan s cilem dosahnout statusu ,,zelend®.

@ ,cervena“ — dodavatel nema potenciél splnit poZadavky zakaznika v poptavkovém Fizeni.
Déle v procesu vybéru dodavatele nepokracuje.
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3. Etapa - Prvni vzorky

Prvni (referenéni) vzorky slouzi k odsouhlaseni provedeni dodévaného produktu &i sluzby ze strany BG
dodavateli. Tyto vzorky predstavuji produkty, které byly vyrobeny sériovou technologii. Dal§i nutnou podminkou
je nahodny vybér vzorki z produkce. Jakékoliv védomé poruseni téchto zasad pti dodani prvnich vzorki ze strany
dodavatele je povazovano BG za kvalitativni incident.

Pocet pozadovanych prvnich vzorki je 5 kusii z kazdé pozice (kavity, otisku...). Dal$i mnoZstvi je zdkaznikem
pozadovéno na provedent testl a zastavbové zkousky. Dodavatel je povinen si mnozstvi poZadované zakaznikem
pfedem odsouhlasit.

Zkouska prvniho vzorku ma pred zahajenim sériovych dodavek poskytnou ditkaz o tom, Ze byly spinény
stanovené poZadavky na parametry produktu a na jeho kvalitu. Pfi vzorkovani musi byt ovéfeny vSechny
kvalitativni znaky dodavaného produktu dle specifikace.

Prvni vzorky musi byt dodany s kompletni zkuSebni zpravou referenéniho vzorku, u vyroby s vice stejnymi
nastroji pro kazdy nastroj, popf. u vicenasobnych forem pro kazdou pozici (otisk, kavitu).

Dodavatel je odpovédny za provedeni zkousky vzorku. Spolu se vzorkem piedd dodavatel poZadovanou
dokumentaci dle PPAP & VDA 2 v rozsahu dle dohody o postupu PPF. Veskeré naklady na vzorkovani nese
dodavatel. v

Koneé&né uvolnéni referenénich vzorkt provadi oddéleni kvality BG, resp. SBU BG.

Vzorkovani kamer

Minimélni poget prvnich vzork, jakoZ i vzorkd u novych genera¢nich stavil, je 5 ks. V pfipadé, Ze kamery
vstupuji do vice typt produktu, vyhrazuje si BG pravo poZadovat zvySené mnozstvi vzorki kamer. Dodavatel se
zavazuje dodat na pozadéni BG adekvatni poget vzorkii zdarma. V p¥ipadg, Ze tak neucini, budou na dodavatele
prefakturovany veskeré ndklady koncového zakaznika, ktery vzorkovani poZadoval, jakoZ i poplatek za dodéani
nespravného poctu vzorku dle platného Sazebniku pausalizovanych néhrad nékladi a $kod koncernu BRANO
GROUP, a.s., (dale jen ,,sazebnik BG) v platném znéni s tim Ze v piipads zm&ny sazebniku je BG povinovano o
této zméné a jejim obsahu informovat dodavatele.

R@R/ 2DP u dodavatele

Run@Rate/ dvoudenni produkce (2DP) je m&fenim kapacity s rezervou min. 20 %, v&etné sdilenych kapacit,
které maji zajistit, Ze vyrobni proces dodavatele je schopen produkovat vysoce kvalitni vyrobky v dohodnutych
mnoZstvich. Pro kvantitativni a kvalitativni zaji3t&ni nab&hového objemu jiz v ranych fazich projektu a v¢asné
rozpoznéni rizik se provadgji prejimky s ohledem na nabshovou kiivku. S ohledem na specifické pozadavky
zékaznika miiZze byt vyZadovano prokazovani zpusobilosti v sériové vyrob& formou pfejimek SFN1, SFN2, SFN3.
Tyto poZadavky orientované na potieby jsou zohlednény v projektu pfedtim, neZ je dodavateli povoleno zahgjit
sériovou vyrobu.

Ve vétsing piipadii Run@Rate/ 2DP ové&fuje denni produkci u dodavatele, coz mize trvat aZ 24 hodin, v
zavislosti na smluvnim objemu. Zakladem trvani Run @ Rate/ 2DP je smluvni denni produkce, pokud neni
dohodnuto jinak. R@R provadi dodavatel na své naklady.

Uzavieni smlouvy, dohoda o kvalité (PKV)

V této etapé je s dodavatelem uzaviena a odsouhlasena obchodni smlouva o dodavkach, ktera obsahuje odkaz
na manuél kvality. Dodavatel musi rovnéZ stvrdit svym podpisem specifické pozadavky BG stanovené oddélenim
kvality BG v dohodé¢ o kvalité (Planu kvality vyrobku, dale jen ,,PKV®).

Pokud neni PKV schvélen dodavatelem, pak se dodavatel pIné fidi manualem kvality.

Vyhodnoceni

Zavérem dochazi k celkovému vyhodnoceni vyse uvedenych etap. Vysledkem miiZe byt schvaleni, do¢asné
schvéleni ¢i zamitnuti dodavatele.
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4. Etapa - Schvileni dodavatele
Na zékladé vyhodnoceni vysledkii vy3e uvedenych etap miize byt pfijato jedno z rozhodnuti, viz tabulka:
Statut uvolnéni prvnich vzorki dle VDA 2:

) VHODNE PRO ZAKAZNIKA |Produkt & sluzba je uvolngn(a) k sériovym dodavkam.
(CR) Z4dné odchylky viii technickym podkladiim.

VHODNE PRO ZAKAZNIKA ~ |Produkt & sluzba je uvolndn(a) k sériovym dodavkam.
S PODMINKOU (CR*) Dily s odchylkami vii&i technickym podkladiim. :

NEVHODNE PRO ZA}(AZNI’KA Produkt &i sluzba neni uvolnén(a) k sériovym dodavkam.
/NEVHODNE PRO SERIOVOU | Dily se zavaznymi odchylkami vii¢i technickym podkladim.
VYROBU (NCR) Je pozadovano nové piedloZeni korigovanych vzorkd.

Statut uvolnéni prvnich vzorki dle PPAP:
1 | SCHVALENO Produkt ¢&i sluzba je uvolnén(a) k sériovym dodavkam.

Dodavky jsou uvoln&ny na ur&itou omezenou dobu nebo pro urcité
mnozstvi. Jsou specifikovany pozadavky, které musi dodavatel splnit
k ziskani statusu ,,Schvaleno“. MiiZe byt vyZadano nové predloZeni
korigovanych vzorki.

3 | DOCASNE SCHVALENO

Produkt &i sluZzba neni uvoln&n(a) k sériovym dodavkam.

6 |ZAMI T0 Je pozadovano nové piedloZeni korigovanych vzorkd.

Rozhodnuti o schvaleni miiZe byt dopInéno poznamkami, napt. ¢asové ohrani¢eni uvolnéni s podminkou, popis
odchylek zjisténych pti vzorkovéni, tikoly, jejichZ splnéni je poZzadovano pro uvolnéni vzorki s vysledkem 1 apod.
Uvolnéni vzorkového fizeni nezbavuje dodavatele odpovédnosti za kvalitu dodavanych produkti. Netplné
vyplnéné zpravy a nekompletn& dodané podklady mohou vést k zamitnuti vzorkového fizeni a i¢tovani pokuty
dle platného sazebniku BG.

Pozn.: Ke konecnému ziictovani ndkladii na projekt vyvoje dilu mezi dodavatelem a BG, pokud neni dohodnuto
jinak, je nezbytné, aby byly produkty ¢i sluzby hodnoceny ze strany BG za 1 a ddle ukonceni vzorkovani mezi BG
a jeho zdkaznikem s vysledkem ,,SCHVALENO*.

5. Etapa - ZkuS$ebni doba

Cilem této etapy je ovéfit kvalitu dodavek. Dodavky podléhaji namatkové vstupni kontrole v BG. ZkuSebni~
doba trva 2 mésice a plati pro minimélng 3 sériovych dodavek. Dojde-1i b&hem zkuSebni doby ke kvalitativnimu
incidentu, zkusebni doba se opakuje.

6. Etapa - Dodavky bez vstupni kontroly

Statut dodavek “bez vstupni kontroly” mohou ziskat jen dodavatelé, ktefi splnili etapy pfedchozi. Dodavatel
je o dosaZeni 6. etapy informovan pisemng zastupcem kvality BG. Produkty dod4vané v tomto reZimu jsou v BG
uvoliiovany bez fyzické vstupni kontroly.

Kazdy kvalitativni incident vede k okamzZitému pferueni reZimu dodavek bez vstupni kontroly a
k op&tovnému zavedeni 5. etapy — “ZkuSebni doba”.
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BEZ VSTUPNi KONTRDLY

4) PLANOVAN{KVALITY UDODAVATELU - VYVOJ VYROBKU A PROCESU

4.1  Zakladni vychodiska planovani kvality u dodavatele

Tato kapitola popisuje poZzadavky BG v etap& vyvoje vyrobku, resp. procesu u dodavatele. Od dodavatele se
o&ekava, Ze bude na vlastni zodpovédnost planovat, organizovat a realizovat vyrobn{ procesy a kontrolni ¢innosti
tak, aby byla zajist&€na irovenl kvality kladena na vyrobek.

K dosazeni pozadované tirovn& kvality je nutné systematické planovani kvality u dodavatele. Tato Cast
obsahuje prehled poZadavki, které jsou BG kladeny na dodavatele a jejichZz plnéni musi byt naplanovano,
dokumentovéano a vyhodnocovéno. '

4.2 Podminky plinovini kvality u dodavatele, bezpe¢nost vyrobku a rudeni za vyrobek

Dodavatel musi vytvofit nezbytné podminky pro zajisténi hladkého priib&hu dodavek. Jednou ze zakladnich
podminek je zajisténi komunikace mezi dodavatelem a BG. Z tohoto diivodu je dodavatel povinen zajistit
jmenovani kontaktnich osob. BG ofekava od dodavatelii jmenovéani odpovédnych kontaktnich osob minimélng v
oblastech obchodu/logistiky, kvality a pro zajisténi néleZitého FeSeni vSech otdzek spojenych s bezpecnosti
dodévanych vyrobkii a ru¢enim za vyrobek také zmocné&nce za bezpe&nost a shodu produktu PSCR , v&etné jejich
zastupci. Dodavatel je povinen pfi zmé&ng kontaktni osoby informovat BG do t¥i pracovnich dnii na emailovou
adresu: nakup(@brano.cu

Tyto kontaktni osoby budou nepfetrZit® k dispozici. Cilem je zajistit pfesné a v€asné feSeni vSech otazek a
problémtl souvisejicich s danym projektem.

4.3 Planovani kvality doddvek — pFedepsana dokumentace

Dodavatel je povinen vypracovat ve fazi planovani kvality dodavek (vyvoj produktu/procesu) dokumentaci
odpovidajici dle VDA 2 (v rozsahu dle dohody o postupu PPF) nebo PPAP (dle dohodnuté iirovng).

Minimalni rozsah poZadovaného p¥edloZeni, pokud neni dohodnuto jinak, je stanoven oddélenim kvality
BG niZze:

- kryci list

- vzorky

- technické schvaleni zékaznikem (okapkovany vykres)

- atest 3.1 dle EN 10204 pro material (pro kovové dily s povrchovou upravou doloZit i atest povrchové

tipravy v&. vysledki korozni zkousky)
- MDS report
- sebehodnoceni produktu
- sebehodnoceni procesu
- ovéfeni kapacit
- dokumentace technickych zmén dilu (Zivotopis)
- dokumentace technickych zmé&n néstroje (Zivotopis)
- plan kontroly a fizeni
- konstrukéni FMEA (D- FMEA) pouze v piipad€ vyvoje produktu
- procesni FMEA (P-FMEA)
- vyvojovy diagram procesu
- vysledky rozmé&ri pro min. 5 kust z kazdé kavity
- vysledky ostatnich zkouSek vyplyvajicich ze specifikace
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- vysledky pro zvlastni charakteristiky

- seznam méficich a zkuSebnich prostiedki

- ptedbé&zna zplisobilost procesu (Ppk) pro kontrolované/ zvlastni charakteristiky

- studie analyzy systému mé&feni (MSA) pro mé&fidla uréené pro kontrolované/zvlastni charakteristiky
- protokol o vzhledu AAR (pokud to vyplyva ze specifikace)

- balici pfedpis doloZen transportni zkouskou, Ze nedojde k poskozeni dodévanych dilt

BG dale provadi zastavbovou zkousku, a to min. 300 ks na sériovém zafizeni.

> Atest 3.1 dle EN 10204 - musi byt zdkaznikovi zasilan s kaZdou sériovou dodavkou elektronickou cestou na

e-mailovou adresu, kterou dodavateli sd&li pFisluiné odd&leni kvality BG. V ndzvu e-mailové zpravy musi byt
uvedeno &. dodaciho listu a &islo dilu v&. indexu vykresu. Atest musi obsahovat:

- (islo atestu

- datum vystaveni

- dislo poloZky v&. indexu vykresu a oznaceni produktu

- ¢&islo dodaciho listu v¢. mnoZstvi

- vysledky kontrolovanych rozmé&ri pro 5 kusd, ptip. vysledky bezp. charakteristik

Za spravnost atestu je odpovédny dodavatel. Dodavatel bere na védomi, Ze zdkaznik provadi kontrolu atestu
pouze namétkov. V pripadé zjisténi nedostatkli v atestu je opravnén zdkaznik vystavit reklamaci a zahgjit
reklama¢ni Fizeni.

» MSA - dokumentace zpisobilosti mé&ficich a zkusebnich prostfedki. Zpisobilost je dodavatel povinen
prokézat u viech méfidel uvedenych v pfislusném planu kontroly a ¥izeni. Pi pofizovani zkuSebnich prostredkii
musi byt zohledn&na moZnost provadéni kontroly relevantnich parametri (napf. funkce, rozmérovost, zastavba,
montaz).

> Procesni zpisobilost — BG vyZaduje sledovani dlouhodobé zpisobilosti pro kontrolované/zvlastni
charakteristiky, pokud neni dohodnuto jinak (vice viz. kap. 5.3)

> Potvrzeni vyrobni kapacity — Dodavatel je odpovédny za vytvorenl dostate¢né vyrobni kapacity dle
piedpokladanych objemi dodavek. PoZadovéna je kapacitni rezerva min. 20 %.

> Nouzova strategie — Dodavatel se zavazuje zpracovat program havarijni prlpravenostl dle pozadavki
IATF 16949, v jehoZ ramci musi minimalng zabezpegit kontinuitu dodévek v pfipadé vypadku kli¢ovych
dodavatelii, poruch kli€ovych stroji, nastrojii a zafizeni, opakujicich se pfirodnich katastrof, poZaru,
nedostatku personalu, logistickych potiZi, ekologickych havarii, pferuSeni dodavek energii, znemoZznéni
vyuziti vyrobnich prostor, reklamace z ,,pole* apod.

» Casové pliny APQP — Jako sou4st systematického plénovani se o&ekava u novych projekti stanoveni cilii a
vytvofeni asového planu (APQP) s vyznacenim milniki.

> Plan kontroly a Fizeni — BG pozaduje vypracovani planu kontroly a fizeni (specifikované v IATF 16949,
v platném zné&ni), ktery definuje a popisuje vechny kontrolni kroky v celém rozsahu procesu, piijem
zboi — expedice®. Pfi zpracovani planu kontroly a Fizeni je tfeba vychazet z platného PFD a musi byt do
n&j zapracovany vysledky P-FMEA. Mg&ly by zde byt zohledn&ny i parametry procesu. Plan kontroly a
fizeni je zdkladnim dokumentem procesu planovani kvality dodavaného produktu. Pfi jeho zpracovéni je
zavazné dodrZeni nasledujiciho schématu:

P-FMEA Plan kontroly a Fizeni

PFD —

" Zpracovani planu Kontroly a Fizeni je nutno provést dle manualu APQP v poslednim platném znéni. Plan
kontroly a Fizeni musi byt poskytnut pfisluinému odd. kvality BG k posouzeni, a je-li to poZadovéano (bezpe¢nostni
dily) i ke schvaleni. Plan kontroly a fizeni musi byt vypracovan pro kazdy jednotlivy dilec, pro pfipadné podsestavy
a sestavy dodavaného produktu.

5) PODMINKY ZAJISTENI KVALITY V SERIOVE VYROBE

5.1 Vseobecné

V ramci sériové vyroby poZaduje BG od dodavatele splnéni parametrti kvality produkce, dalSich podminek a
&innosti. Tyto je dodavatel povinen na zaklad& pozadavku BG prokazat pomoci zodpovédn& vedenych zaznamd.
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5.2 Schvileni dili dle VDA 2 nebo PPAP

Dodavatelé musi zajistit predloZeni dokumentace a vzorki dle poZzadavkii VDAQMC pifrucky VDA svazek
2 nebo AIAG ptirucky PPAP v platném znéni.
Pozadovany stupeni piedloZeni u VDA je v rozsahu dle dohody o postupu PPF a u PPAP dokumentace uroveii 3,
neni-li stanoveno odd&lenim kvality BG jinak (na Zadost BG rovn&Z némecky/anglicky).

Dodavatel je povinen informovat BG a zahajit etapu vzorkovani v nisledujicich pripadech:
- novy dil nebo vyrobek
- odstranéni neshody dtive ptedloZzeného dilu
- zmé&na nebo renovace natadi
- zmé&na konstrukce, specifikace nebo materialu (novy stav zmén vykresu)
- zastaveni dodavek zptisobené nevyhovujici kvalitou
- zmé&na vyrobni metody nebo vyrobniho procesu
- pFemisténi vyroby nebo nasazeni novych vyrobnich zatizeni
- zmé&na v dodavatelském nebo subdodavatelském fetézci
- zastaveni vyroby na déle nez 12 mésici.

53 Zpiisobilost procesu

Pocate¢ni studie zpiisobilosti je poZzadovana pro kazdou vyznamnou (kontrolovanou) / kritickou
charakteristiku. Na vybrané dilezité charakteristiky plati tyto mezni hodnoty, pokud neni pisemné dohodnuto
jinak:

- predb&zna zptsobilost procesu Ppk > 1,67

- dlouhodoba zptisobilost procesu Cpk > 1,33, s trvalym zlep$ovanim (cil: Cpk > 1,67)

V n&kterych pfipadech miize byt vyzadovana dlouhodoba zpisobilost Cpk > 1,67 (dle CSR OEM). Je
povinnosti dodavatele si tuto skute¢nost ovéfit a odsouhlasit s BG.

5.4 Statistické Fizeni procesu

Dodavatel musi prokazat a dokumentovat prib&znou kvalitu svych procesii prostfednictvim statistickych
metod Fizeni procesti, pokud je to vyZadovano dle specifikace. V p¥ipadé zji$téni nestabilniho nebo nezpiisobilého
procesu musi dodavatel u&init kroky vedouci k odstranéni nestability/nezptisobilosti.

Statisticky kontrolované rozméry specifikované v technické dokumentaci sleduje dodavatel a jejich vysledky
zasila zakaznikovi na vyZzadani.

5.5 Bezpetnostni dily (D/TLD) — produkty se zvlastni charakteristikou

Produkty se zvlastni charakteristikou jsou zakaznikem oznatovany jako ,,D-dily“. BG definuje zvlastni
charakteristiky, které jsou p¥islusnym zpiisobem ozna&eny v technické dokumentaci. Dodavatel musi prokazat pii
vzorkovani a dodavkach plnéni vlastnosti a parametrii dillezitych pro bezpe¢nost provozu kone¢ného produktu
(tzv. D — charakteristik). Dodavatel provede pfi pfezkoumani smlouvy taktéZ kontrolu realizovatelnosti t&chto

" parametri a pisemné to potvrdi. V rimci dodavek D-dil je pak dodavatel dale povinen zajistit nasledujici:
- rekvalifika¢ni zkousky D-dilii min. jednou za 12 mé&sict (s trvanim platnosti na maximaln& 12 mésici)
- provedeni auditu D-dili podle aktualniho katalogu otazek D/TLD metodiky Formel Q
- uchovavani zaznami o kvalitg dle ¢€1. 5.7 tohoto manualu
- bezpetnostni charaktenstlky musi dodavatel min. jednou za 12 mésicti doloZit patfiénym protokolem o
zkousce.

Dodavatel musi zv145tni charakteristiky zapracovat do své dokumentace (napt. vykresti dodavatele, internich
planu kontroly a ¥izeni, zdznamova dokumentace atd.).

Pro ové&feni plnéni pislusnych pozadavkd ma dodavatel za povinnost provést a zdokumentovat ve svém
vyrobnim mist¢ miniméln& jednou za 12 mésici ve vlastni odpov&dnosti samoaudit podle aktuélniho katalogu
otazek D/TLD, doba platnosti samoauditu je max. 12 mésict.
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5.6  Kontrolni &innosti a zkousky funké&nosti ve fizi pfedsérie a sériové vyroby

Kontrola rozméri a ové&fovani funké¢nosti podle aplikovatelnych technickych norem BG a kone¢ného
zakaznika BG na material a funké&ni vlastnosti se musi provad&t u kazdého produktu, jak je specifikovano v planech
kontroly a Fizeni. Vysledky musi byt vZdy k dispozici pro pfezkoumani zdkaznikem BG.

Veskeré &innosti souvisejici s ov&fovanim, validaci, monitorovanim, kontrolou a zkouSeni musi byt provadény
ve shod& s technickymi poZadavky. Toto musi byt zajist&no a dokumentovéno v prib&hu celé doby trvani projektu.

Aby bylo moZné prokazat shodu vyrobku s danymi poZadavky, musi dodavatel zajistit, Ze veSkeré zkuSebni
zafizeni je sledovano, kalibrovéano a spravn& pouZivano a Ze tato skute¢nost je plné zdokumentovana. Dodavatel
musi vlastnit potiebné zkusebni a méfici zatizeni &i pouZivat certifikované externi laboratofe.

Pro kazdy druh méficiho &i zkuebniho zafizeni uvedeny planu kontroly a fizeni musi byt provedena analyza
systému mé&feni (MSA).

5.7 Rekvalifikace

Dodavatel musi k zajisténi kvality planovat, provadét a evidovat pravidelné rekvalifikace svych dodavanych
dilt specifikované v IATF 16949, v platném znéni a podle VDA svazek ,,Robustni vyrobni procesy*. Zakaznik
BG poZaduje kompletni rekvalifikaci minimaln& kazdé t¥i roky, u ,,D“ dili nebo u produktt dle specifickych
pozadavkii OEM do jednoho roku od posledni rekvalifikace. Dodavatel definuje rekvalifikaéni zkoudky ve&etn€
frekvenci do planu kontroly a fizeni.

V ptipadg, ze dodavatel nezajisti rekvalifikaci svych dodévanych dili v€as, bude mu vystavena reklamace a
vytétovana pokuta dle platného sazebniku BG (viz ptiloha &. 1). Veskeré rekvalifikaéni zkousky hradi dodavatel.
Informace o provedenych zkouskach dodavatel zasila zdkaznikovi bez vyzvani na e-mailovou adresu pfislusného
oddéleni kvality BG.

5.8 Uchovivani ziznami o kvalité a dokumentace systému kvality

Dodavatel je zodpové&dny za usporadani, dodrzovani a archivovani dokumentace systému kvality dle metodiky
VDA 1. U veskerych dokumenti systému kvality je poZadovéna archivace 5 let. Na povinn& dokumentované dily
a soudasti (D-dily a D-charakteristiky) se vztahuje povinnost archivace min. 30-ti let po ukonCeni vyroby.
Dodavatel je povinen pfi poZadavku BG umoZnit pfezkoumani t&chto dokumentii a umozZnit zastupciim BG pfistup
do svych vyrobnich zavodu.

Dokumentaci systému kvality se rozumi vykresy, tabulky, uvolnéni vyrob, technické dodaci podminky,
zku3ebni predpisy, vzorkové zpravy a jiné zaznamy o kvalité. K dokumentaci o kvalit¢ nalezi rovnéz doloZeni
planovanych aktivit, vyb&r a kvalifikace pracovnikii, vhodnost / zpilsobilost zkuSebnich zafizeni, zaznamy o
nastrojich (v&etn& udrzby a vlastnictvi), stejn& jako analyzy procesni zplisobilosti a korespondence.

Kdykoli na vyzadani musi byt zabezpe&eno doloZeni aktivit dodavatele k zajisténi a dodrZeni kvalitativniho
pozadavku. Zakaznik BG si vyhrazuje ov&fovat dodrzovani pozadavki u dodavateld v rdamci procesnich auditi,
technickych revizi nebo jinych navstév u dodavatelii, pfipadng za ucasti zastupce zdkaznika BG ¢i zastupce OEM.

5.9 Udriba

Dodavatelé jsou povinni pouZivat metody preventivni Gdrzby, je-li to vhodné na vyrobnich nastrojich a
zatizenich. Je nezbytné prokazat systematické a disledné provadéni t&chto planovanych &innosti, vcetné
dostupnosti kritickych nahradnich dild pro zaji$téni dodavek do BG.

5.10 Zpétna sledovatelnost produkce

Dodavatel zajisti, aby materialy, dily, polotovary a finalni vyrobky byly zieteln¢ ozna¢eny a uskladnény tak,
aby byla vyloucena jakakoli zamé&na nebo promichani a aby byla zaru€ena zpétna sledovatelnost.
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5.11 Zivotopis dilu

Dodavatel je povinen vést Zivotopis dodavanych vyrobki, dokumentovat a na vyZadani BG tento Zivotopis
vyrobku zaslat. Zivotopis musi obsahovat seznam viech zmé&n (nazev, &islo dilu, divod zmény a datum nabghu do
sériové -vyroby i datum zavedeni kazdé zmé&ny procesniho fetézce se vztahem na &islo dodaciho listu prvni
dodavky, aby tak byla zaji§t€na zp&tna sledovatelnost).

5.12  Rizeni odchylek

Zjisti-li dodavatel v ramci své kontrolni ¢innosti neshodu vyrobku s platnou specifikaci, bude o této
skute¢nosti neprodleng informovat ptislugné oddé&leni kvality BG. Schvéleni vyjimky pro dodavku specifikacim
neodpovidajicich soucasti mize byt realizovano pouze na zéklad® pisemného schvéleni dodavatelem podané
Zadosti o odchylku ze strany piislu$ného oddéleni kvality BG.

Schvaleni odchylek se zasadn& omezuje na urdity podet dilii nebo na ur¢ité obdobi dodévek. Dodavatel zajisti
oznadeni viech dodavek realizovanych do BG v ramci dané odchylky pfedem dohodnutym zpiisobem.

6) CINNOST DODAVATELE PRI REKLAMACI

Bude-li u dodanych vyrobki identifikovana kvalitativni nebo logisticka neshoda, BG bude o této skute¢nosti
neprodleng dodavatele informovat telefonicky, nebo formou pisemné reklamace z 0.km ¢&i z pole. Je vyZadovana
plna spolupréace dodavatele i jeho sub-dodavatelil. V pfipadé reklamace si BG vyhrazuje pravo G¢tovat dodavateli
administrativni naklady spojené s reklamaci ve vysi dle platného sazebniku BG (viz pfiloha &. 1). Po obdrZeni
reklamace dodavatel neodkladng zajisti tyto naleZitosti:

6.1 Okamzitd opatieni — do 24 hodin

Po dodavateli je poZadovéano, aby ucinil okamzitd opatfeni k zamezeni vzniku dalsi neshody. OkamZitd
opatieni zahrnuji niZze uvedena zpravidla.

Opatieni v BG:

- Dodavatel je povinen ihned od oznameni reklamace zajistit jeji odstranéni, pfetiidéni doddvky a nahrazeni
vadnych vyrobkii bezvadnymi, a to na vlastni ucet, v&. ndkladi dopravy a hrazeni vyloh pracovnikim BG
vyslanych k provedeni opravy.

-V ptipadg, Ze dodavatel nezajisti pretfizeni vadnych kust vlastnimi silami do 24 hodin od nahlaSeni zdvady
¢i neshody na vyrobcich, je BG opravnéno uétovat dodavateli néklady na tfidéni vadnych vyrobkt (100 %-
ni kontrola) v sazb¢ dle platného sazebniku BG (viz ptiloha &. 1) a dodavatel se zavazuje k uhrazeni t&chto
nakladd.

- Pokud dodavatel nezareaguje do 24 hodin, je BG opravnéno zahgjit t¥idéni vadnych vyrobki externi firmou
navrub dodavatele. T oo o i o

- Vptipadé ohroZeni véasnosti dodavek findlnich dili zBG k zdkaznikovi z diivodu vadnych vyrobki
dodavatele je BG opravn&na okamZit& zah4jit t¥idéni vadnych vyrobki na vrub dodavatele i pfed uplynutim
vyse uvedenych 24 hodin. BG o této skute€nosti informuje dodavatele pfedem.

- Pokud by dodavatel nebyl schopen provést opravu reklamovaného pfedmétu plnéni na mistg, bude pfedmét
plnéni opraven u BG na naklady dodavatele, pokud je to moZné.

Opatieni u dodavatele:
- 100 % t¥idéni produktl ve viech fazich realizace v&etn& produkti na cestg, tuto 100 % kontrolu provést do
doby implementace napravného opatteni a jeho ovéfeni, a dale u 3 nasledujicich dodéavek nebo min. po dobu
2 mésich (viz zkuebni doba). V3echny tyto dodavky musi byt oznaceny jako ,,100 % zkontrolovany" v¢.
diivodu kontroly.
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6.2 Néapravna opatfeni

Napravna opatieni maji zajistit kone¢né odstran&ni pfi¢in neshodné dodavky a zajistit 100% kvalitu dalSich
dodavek. Pro zpracovani akéniho planu napravnych opatieni se pouziva formulaf 8D Report viz Ptiloha ¢. 3 tohoto
manualu kvality.

BG od dodavatele ogekava otevieni 8D Reportu do 24 hodin a zaslani kompletnd vyplnéného zpracovaného
8D Reportu do 14 dni ptislusnému odd&leni kvality BG, pokud neni pisemng& dohodnuto jinak. 8D report musi byt
vyplnén ve viech jeho &astech, na zadost BG rovnéZ v cizim jazyce (n€mecky, anglicky).

Prvotni 8D Report musi obsahovat:
- D2 Popis problému /defektu
- D3 OkamZit4 opatieni

Kompletn& vypInény 8D Report musi obsahovat detailni popis koFenové pFifiny (stanovené min. na
ziklad& metody 5x proé, FTA ¢i Ishikawa diagramu), a to:
- D4 Analyza kofenové pfi¢iny
- D5 Mozna napravna opatieni a jejich verifikace
- D6 Zavedena napravna opatieni
- D7 Preventivni opatfeni proti op&tovnému vyskytu chyby
- D8 Podékovani tymu (napady na zlepSeni, poudeni)

Pokud neni moZnost okamzité zavést dlouhodoba napravna opatfeni, musi byt zpracovan akéni plin
s terminy a tento akéni plan pravidelng dle poZzadavku piislusného oddéleni kvality BG updatovéan a zasilan do
BG az do okamzZiku spInéni.

- Pokud dodavatel pozaduje k analyze reklamovany kus, bude mu zaslan na jeho néklady. V ptipadé
opakovaného vyskytu stejné vady (selhani opatieni v 8D Reportu) je dodavatel povinen bezodkladn& zavést
CSL1, tzn.: 100% kontrolu v8ech produktii (vlastnimi silami nebo externg).

- Zpracovat navodku 100 %-ni kontroly/opravy a nechat schvalit na pfisluiném oddé¢leni kvality BG.

- Jednou tydné zasilat na pFislusné odd&leni kvality BG report detekovanych vad.

- CSL1 miiZe byt ukoné¢ena nejdfive po 20 kalendafnich dnech bez jakékoliv zavady.

V piipadé neti¢innosti CSL1 (op&tovny vyskyt vady) je BG opravnéno zavést na stran€ BG CSL2, tzn. 100%
kontrolu vybranou externi firmou viech vyrobki vstupujicich do BG na néklady dodavatele. Zpracovani navodky
na kontrolu produkti musi odsouhlasit p¥isl. odd&leni kvality BG a preda ji externi firm¢. Dodavatel je povinen
zajistit velkeré potiebné pomiicky, méfidla a prostory na vykonavani CSL2 externi firmou. CSL2 miZze byt
ukoné&ena po min. 20-ti kalendainich dnech bez jakékoliv zavady a ové&feni BG, Ze vSechna pfijatd opatfeni jsou
uéinna.

6.3 Reklamace z pole

Pii zjisténi &i podezieni, Ze reklamace z pole (garanéni reklamace) je vysledkem vadného produktu, materidlu
¢i sluzby dodavatele, budou dodavatelé o této skutednosti informovani pisemnou reklamaci z pole. O¢ekava se, Ze
dodavatelé budou plné spolupracovat na vysetfovani, analyze hlavni p¥i¢iny, definovani a zavedeni napravnych

“opatteni. Dodavatelé by m&li mit zaveden proces pro zpracovani, analyzu, vySetfovani, vykazovéani a napravna
opatfeni v oblasti reklamaci z pole od zdkaznikd.

Dodavatel bere na védomi, Ze v p¥ipads reklamaci z pole nejsou OEM vraceny vSechny reklamované kusy ze
servisi, jelikoZ by toto ptedstavovalo neimé&rné vysoké naklady. V t&chto piipadech je analyzovéno pouze n€kolik
vracenych dil (v&tsinou min. 4 ks), ktefi predstavuji zastupce z celého trhu. Na zéklad€ analyzy téchto kusi je
pak vypotten tzv. technicky faktor, ktery predstavuje procentualni podil zavinéni dodavatele, jimZ se pak podili
na uhradé& celkovych garanénich nékladi.

7) AUDITY
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Cilem auditu je ové&feni shody sledovanych procesii/krokl procesu s poZadavky a specifikacemi. Zakaznik
pozaduje ¢&i provadi nasledujici typy auditi:

1. Potencidlni analyza dle VDA 6.3 - pouZiva se u novych dodavatelii nebo u stavajicich dodavatelti s
novym vyrobnim mistem, novou technologii & novym produktem. Potencialni analyzu provadi auditor
BG, a to bud’ v misté dodavatele nebo vzdaleng.

2. - Sebehednoceni dodavatele — predb&Zné posouzeni vyzralosti managementu dodavatele, ktery formou
vyplnéni dotazniku provadi dodavatel na zaklad® Zadosti auditora BG.

3. Audit procesu dle VDA 6.3 - pouZiva se u dodavateli dodavajicich dily uréené pro automotive priimysl.
Doba platnosti auditu je 5 let. Audit je provadén auditorem BG, a to bud’ v mist¢ dodavatele nebo
vzdaleng.

4. Samoaudit dodavatele dle VDA 6.3 - pouZiva se u dodavatelii dodavajicich dily uréené pro automotive
zékazniky, vyjma zékazniki z VW Group. Dodavatel musi audit provadét a dokumentovat kazdych 12
mésicil (s trvanim platnosti na maximalng 12 mésicit).

5. Samoaudit dodavatele dle VDA 6.3 s implementovanymi poZadavky VW Group, Formel Q - Je
pouZivéan u dodavatelt dodavajicich dily uréené zakazniky z VW Group. Dodavatel musi audit provadét
a dokumentovat kazdych 12 mé&sici (s trvanim platnosti na maximalng 12 mésicti).

6. D/TLD audit — vyrobkovy audit dle metodiky VDA pro produkty se zvlastnimi charakteristikami
Dodavatel musi audit provadét a dokumentovat kazdych 12 m&sicii (s trvanim platnosti na maximalné 12
mésici).

7. CQI audity — provadi dodavatel na vyZadani auditorem BG.

V ramci auditd QMS provadénych auditorem BG se dodavatel zavazuje poskytnout informace tykajici se
organiza¢niho usporadani Fizeni a zajisténi kvality, bezpe¢nosti a ochrany Zivotniho prostfedi. Dile se zavazuje
zodpovéd&t viechny dotazy tykajici se zpiisobi zajisténi kvality dodavaného produktu. BG se dodavateli zavazuje
nepiedavat informace predané dodavatelem pfi internich auditech tfetim strandm a povazuje je timto za divérné.
Dodavatel musi provadét a dokumentovat vy¥e uvedené poZzadavky bodi 1 aZ 7 a na vyzadani ptedloZit
zékaznikovi BG. Dodavatel se zavazuje umozZnit zastupcim BG pfistup za utelem zjisténi stupné zajisténi kvality
vyrobku. Termin procesniho auditu bude ze strany BG ozndmen s ptedstihem 5-ti pracovnich dnii. Podminkou
procesniho auditu je pfedvedeni vyroby dodavanych produktii. Ve vyjimeéném piipad€ pfi ohroZeni plynulosti
dodavek &i vyraznému zhorSeni kvality si BG vyhrazuje pravo provedeni auditu, tzv. technické revize bez
ptedchoziho oznameni. V takovém pripadé musi dodavatel zajistit predstavitelim BG pfistup i do oblasti
spole¢nosti/vyroby sub-dodavatele.

7.1 Hodnoceni auditu procesu
Hodnoceni auditu procesu je provadéno dle VDA 6.3.

Dodavatel hodnoceny stupném B musi do 6-ti mé&sici realizovat zlepSovaci programy a napravna opatieni tak,
aby ziskal status hodnoceni A.

- CiL BRANO GROUP - 100 % DODAVATELU
S HODNOCENIM PROCESNIHO AUDITU A%

8) HODNOCENi DODAVATELU

BG hodnoti kazdy mésic zpisobilost dodavateli. Maximalni dosaZitelny soucet bodii vSech
hodnocenych oblasti ¢ini 100. Hodnoceni v jednotlivych oblastech je nasledujici:

Q (quality) Hodnoceni kvality max. 50 bodi

OTD (on time delivery) Hodnoceni logistiky max. 15 bodii

P (price) Hodnoceni z hlediska nakladi max. 10 bodi
Vydéni: 14

Stranka 16 z 20
Zména: 1



BAAND

TC (technical cooperation) Uroveii technické spoluprice max. 20 bodi
IB (informaéni bezpe¢nost) Uroveii zabezpeceni informaci max. 5 bodiu

Celkové hodnoceni dodavatele ma nasledujici schéma:

Q+O0OTD +P+TC +1B =TE (max. 100 bodil)

Poznamka:

V pFipadeé primého dodavatele, ktery nemd certifikaci dle IATF 16949/ISO TS 16949, ale ma platny ISO 9001,
Jje jeho hodnoceni za kvalitu ndsobeno koeficientem 0,97. Pokud nemd ani platny ISO 9001, pak hodnoceni za
kvalitu rovno ,,0“ bodil. Totéz plati v pfipadé ztrdty platnosti certifikdtu.

Podle vysledkii dosazenych pFi hodnoceni dodavatelii jsou dodavatelé zarazovdni do nasledujicich kategorii:

Hodnoceni Stupeii Nazev hodnoceni Stanoveni / poZadavky
pInéni

s - pozadavky zékaznika k vyvoji/sériové vyrobé splnény
A >=90y, | dodavatel kvalitativn® | o " Lo ch jednotlivych slabych bodd
zpusobily
- opatteni k trvalému zlepSovani jsou prub&zné realizovana

- zlep3ovaci program terminovan, realizovatelny v akceptovatelném

B 80-89% dodavatel podmine¢né obdobi

kvalitativng& zpisobily |- akéni plan s ndpravnymi opatfenimi vyZadovén
- dodate¢ny audit
- stanoveni okamZitych opatfeni
C 0-79% dodavatel kvalitativn¢ |- neudéleni novych zakazek
nezpusobily - zavedeni zlepSovaciho a inova¢niho programu dodavatele
- dodate¢ny audit

Vsem dodavateliim je hodnoceni zasilano min. 1x ro¢né.

Dodavatelé s hodnocenim ,.B“ a ,,C* jsou o vysledku hodnoceni za sledované obdobi (mésic) pisemné
informovani v nasl. mé&sici. Od téchto dodavatelii je poZadovan akéni plan s terminy obsahujici napravna opatieni
k odstranéni diivodd pro zhorSené hodnoceni. Dodavatel, ktery dosahl vysledku hodnoceni B z diivodu reklamace,
nemusi zasilat ak¢éni plan, pokud jiz predlozil 8D report a zavedl ndpravnd opatieni, kterd eliminovala kofenovou
pti¢inu reklamace.

Dodavatelé s hodnocenim ,,C* jsou zafazeni do eskalaéniho programu.

8.1 Eskalaéni program

Princip eskalace popisuje interni priib&h reakce BG v piipad€ hodnoceni dodavatele v kategorii ,,B“ a ,,C*.
Dodavatel je na zaklad& svého chovani zafazen do tzv. eskalaéniho programu, ktery ma zajistit dostate¢ny tlak na
dodavatele s cilem zlepSeni jeho vykonnosti. Do eskalaéniho procesu miiZe byt zafazen i dodavatel, ktery neplni
své zavazKy nebo svym jednanim miZe zpisobit nespolehlivost dodavek v kvalité ¢i kvantité vici zakaznikovi.
Jednotlivé stupn& eskalaéniho programu zahrnuji tyto naleZitosti:

Eskalace stupeii 1 — povéfeny zaméstnanec BG musi neprodleng informovat dodavatele a pozadovat zavedeni
néapravnych opatfeni.

Eskalace stupeii 2 - Zapojeni pfislusného (sttedniho) managementu dodavatele, pfi¢emz je vyZadovan zlepSovaci
program na drovni stfedniho managementu.
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Eskalace stupen 3 - Zapojeni pfislusného TOP managementu. SniZeni zafazeni dodavatele do kategorie ,,C*,
pfi¢emz je narokovan zlepSovaci program na irovni TOP managementu.

Dodavatel kategorie ,,C* nesmi byt poptavan v ptipad® novych projektii. Dodavatel je povinen informovat
certifika¢ni organ, u kterého je certifikovan dle IATF 16949, reps. ISO 9001, o udgleni, zvlaStniho statusu.
Dodavatel je povinen v pravidelnych intervalech pfedkladat prib&zné zpravy o feSeni definovanych nedostatkil a
plnéni definovanych termind Utinnost a efektivnost zavedenych opatieni miize byt oyéfgma procesnim auditem
provedenym zékaznikem u dodavatele.

Pro uspé$nou deeskalaci je dodavatel povinen vyhotovit a zaslat ak¢ni plan ktery zahrnuje definovani
kofenové pii¢iny, navrh a implementaci napravnych opatieni, jeZ zavedl a ovéfeni efektivnosti t&chto opatfent,
pokud neni dohodnuto jinak.

9) ODPOVEDNOST DODAVATELE, SANKCE

V ptipadé nedostate¢né kvality zavin&né dodavatelem je spole¢nost BG opravnéna uplatiiovat sjednana prava
na zaruéni plnéni. Sazebnik BG pro néhrady $kod a smluvnich pokut je uveden v pfiloze tohoto dokumentu.
Dodavatel se zavazuje BG veskeré uplatnéné Skody a pokuty obsaZené v pfiloZeném sazebniku BG uhradit.
Dodavatel bere na v&domi, Ze pro tyto Glely je BG rovn&Z opravnéna zapocist pohledavky z titulu $kody ¢i pokuty
vici pohledavkam dodavatele.

9.1 VSeobecné odpovédnosti

Dodavatel nese primarni vyrobni odpov&dnost za dodavané produkty do BG pouzité ve finalnim vyrobku, a
to jak za kvalitu, tak i za jeho bezpe¢nost. BG nezodpovida za vadné vyrobky, které nebyly zachyceny naméatkovou
vstupni kontrolou. BG ofekava od dodavatelii a subdodavatell, Ze vytvoii takové organizaéni a technické
predpoklady, aby vzrostla bezpe¢nost jejich dili a minimalizovala se rizika ruceni za vyrobek. Dodavatel je
povinen sledovat a plnit platné zdkonné poZadavky a déle specifické poZadavky zdkaznika a specifické pozadavky
produktu (jako jsou napf. Formel Q Konkret, Formel Q Zpiisobilost, Formel Q Nové dily Integral a odkazy na
technické smérnice a standardy), neni-li dohodnuto jinak. V p¥ipadé soudniho sporu se tento fidi dle Ceského
pravniho fadu.

9.2 Logistické vady

Logistika je povaZovana ve spolecnosti BG za nedilnou sou¢ast kvality. V pfipadé neshod v logistice je
dodavka povaZovana za neshodnou a na dodavatele jsou i¢tovany nezbytné néklady spojené s jejim feSenim dle
platného sazebniku BG (viz pfiloha €. 1).

9.3 Baleni

Baleni pro sériové soucasti, piip. alternativni baleni a jejich oznadovani v¢etng pouZivanych materiald je tfeba
““definovat a odsouhlasit na zaklad& spoluprace s pracovnikem logistiky BG ve formé baliciho piedpisu. Ozna¢ovani
obalil musi probihat dle baliciho pfedpisu odsouhlaseného spoleénosti BG. Dodavatel je pfedem povinen upozornit
na jakoukoli odchylku. V p¥ipadé vzniku vicendkladd na strané BG bude v ptipadé nahrady Skod postupovano dle
sazebniku BG. Dodavatel je odpovédny za istotu dodavanych obalovych jednotek bez jakékoli kontaminace. V
piipade poskozeni obalové jednotky, nahradniho neschvaleného baleni, nedodani platné dokumentace, si BG
vyhrazuje pravo neptevzit dodavku a vystavuje logistickou reklamaci dle sazebniku BG.
Baleni musi zajistit ochranu dodavanych dili &i materidld b&hem transportu, manipulaci a skladovéni.
Dodavatel je povinen dodrZovat zasady FIFO.

Pokud neni stanoveno v balicim pfedpise jinak, prodavajici je zejména povinen:
- vyrobky expedovat v bezpeénych prepravnich jednotkach (EUR palety ¢i MARS palety ¢i kartonové krabice)
umoziujici manipulaci vysokozdviznymi manipula¢nimi prostiedky.
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- kazdou paletu vybavit priivodkou, na které bude uvedena firma prodavajiciho, nazev vyrobki, pocet kusii a
datum vyroby, kdo balil, kdo kontroloval;

- kazdou dodévku doprovazet dodacim listem, na némz bude uvedeno minimalng: dodavatel, ¢islo dodaciho
listu, ¢islo objednavky, nazev a ¢islo dilu a mnoZzstvi;

- prodavajici je povinen oznacit balici jednotky (EUR palety, MARS palety, karténové krabice apod.) ¢arovym
nebo jinym kédem dle pozadavki kupujiciho. '

9.4 Vady v oblasti kvality

Dodavatel je povinen uhradit spolecnosti BG viechny opravnéné naklady vzniklé v diisledku jeho neshodné
dodavky. Dale je povinen uhradit pfipadné naklady vzniklé internim tfidénim v BG, které bylo nutné pro feSeni
okamzitych opatfeni stanovenych pfi feSeni neshodné dodavky, a to ve vysi dle platného sazebniku BG. Tyto
naklady jsou na dodavatele uplatnény p¥islusnym oddé€lenim kvality BG.

9.5 Ochrana Zivotniho prostredi

Ve vyrobcich, materidlech a smésich dodavané do BG smi byt obsaZeny nebo z nich uvolitovany pouze latky,
které jsou specifikované podle nafizeni (EU) &. 1907/2006 ,,Nafizeni k registraci, hodnoceni, pfipu$téni a omezeni
chemickych latek (REACH)“, v platném zné&ni, b&hem ¢asovych terminti registrovany a povoleny pro planované
pouziti. Dale musi byt dodrZeny povinnosti specifikované dle VW 91101 ,,Norma na ochranu Zivotniho prostiedi
vozidla; Dily vozidla, materialy, provozni latky; Zabran&ni pouZivani skodlivych latek, v platném zné&ni.

Dodavatel musi priib&zn& sledovat environmentéalni poZadavky zakaznika a pfislu$né pravni poZadavky a
prokazat shodu s témito poZadavky. Dodavatel je povinen predloZit aktudlni a Giplnou dokumentaci vztahujici se
k pozadavkim IMDS (International Material Data System) v databazi www.mdsystem.com a www.conflict-
minerals.com.

9.6 Zasady tykajici se pro nerostné suroviny z konfliktnich a velmi rizikovych oblasti

BG od svych dodavateld otekava, Ze nebudou pouZivat materidly vyrobené tavbou nerostnych latek z
konfliktnich zdrojii. Nerostné latky se povazuji za pochazejici z konfliktnich zdroji, pokud jejich t&zba, doprava,
obchodovéni, manipulace/zpracovani nebo vyvoz pfimo nebo nep¥imo podporuje nestatni ozbrojené skupiny.

Na vyzadani musi byt BG poskytnuty informace o slévarnach nebo rafinériich, které vyuZivaji dodavatelé
nebo subdodavatelé nerostnych latek jako cinu, tantalu, wolframu a zlata.

BG doporuduje pouzivat k tomuto u¢elu standardni pfedlohu vykazu (Conflict Minerals Reporting Template),
vydanou sdruZenim Conflict-Free Sourcing Initiative (CFSI), ke staZeni lze nalézt na webové strance:
http://www.responsiblemineralsinitiative.org.

Nase dodavatele vyzyvame, aby v celém dodavatelském Fet&zci dodrzovali v tomto sméru svou povinnou péci.
Jeji soucésti jsou opatfeni, kterymi se zajisti, aby v souvislosti s nerostnymi latkami pouZivanymi dodavatelem —
zv1a§té tantalem, cinem, wolframem a zlatem — nedochézelo k pfimému ani nepfimému posileni €i podpoie
ozbrojenych konflikth.

Tyto pozadavky na povinnou pé&i jsou doplnénim vySe uvedenych poZadavkii na udrZitelnost z hlediska
ochrany Zivotniho prostfedi, prav pracovnikii, transparentnich obchodnich vztahi a spravedlivého trzniho
prostiedi, které jsou nedilnou soudasti uplatiiovani povinné péce.

9.7 Kolize dokumentace

V piipadg kolize n&kterych &lanki, pfipadné bodii tohoto manuélu kvality s obchodni smlouvou ¢i PKV, jsou
obchodni smlouvy a PKV nadiazeny tomuto manuélu kvality pouze maji-li ptisn&jsi kritéria v oblasti kvality
nakupovanych produkti.

Tento manual kvality dodavatele spole¢nosti BRANO GROUP, a.s. byl vydan s G¢innosti od 1.7.2025 a je
soucasti veSkerych smluv na dodavku zboZi a sluZeb pro kteroukoli ze spolecnosti, jez utvéreji se spolecnosti
BRANO GROUP, a.s. koncern, pokud se smlouva/objednavka na tento manual kvality odkazuje.
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Nedilnou soudasti tohoto manualu kvality je jeho Pfiloha &. 1 ,,Sazebnik pausalizovanych nahrad nakladii a

§kod koncernu BRANO GROUP, a.s. z 11.11.2022% a dalsi pfilohy dle textu.
V ptipadé neshody mezi anglickou a &eskou verzi tohoto manualu kvality berou strany na védomi, Ze Ceska

verze ma interpretaéni prednosti.

V Hradci nad Moravici dne 29.5.2026
) S

Ing. Petr Skrobanek' / / !ng:ﬁtr Petr
Reditel nikupu Reditel kvality
BRANO GROUP, a.s. BRANO GROUP, a.s.

Ing. Pz:Zel JuFitek, Ph.D.
piedseda pFedstavenstva
BRANO GROUP, a.s.
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